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セキュリティ設定の確認

ファイアウォール等の状況によっては、ラクネコ受付との通話が正常に行えない場合があります。
ご利用の環境で通信要件を満たしていることを確認してください。

FQDNまたはIPアドレス ポート 説明

chunderm.gll.twilio.com TCP(HTTPS) 443

Twilio GLL Signaling Gateway への安全な
TLS 接続

chunderm.jp1.gll.twilio.com TCP(HTTPS) 443

chunderm-jp1.twilio.com TCP(HTTPS) 443

chunderm.jp1.twilio.com TCP(HTTPS) 443

chunderm1.jp1.twilio.com TCP(HTTPS) 443

eventgw.twilio.com TCP(HTTPS) 443 Insights Gateway へのセキュアな TLS 接続

ers.twilio.com TCP(HTTPS) 443 登録サーバーへの安全な TLS 接続

168.86.128.0/18 UDP 10000 ～ 60000 通話用のメディアIP、ポート
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